
 

 

 

 

 

STAŻ W OBSZARZE TECHNOLOGII  

I DOSKONALENIA PROCESÓW 
OSTRÓW MAZOWIECKA 

Biuro Zapewnienia Jakości i Inżynierii Procesu 

 
Czego będziesz się uczyć: 

 
• Analiza procesów: analiza i ocena istniejących procesów w organizacji,  możliwość 

identyfikacji obszarów do doskonalenia i proponowania rozwiązań, które mogą poprawić 

efektywność 

• Projektowanie procesów: nauka projektowania nowych procesów, możliwość zdobycia 

umiejętności identyfikowania potrzeb i wymagań klientów oraz tworzenia nowych 

procesów biznesowych 

• Optymalizacja procesów: możliwość nauki metod optymalizacji procesów; możliwość 

zdobycia umiejętności w zakresie identyfikacji i usuwania zbędnych lub nieefektywnych 

etapów procesu, eliminowania opóźnień i niedociągnięć oraz zwiększania wydajności i 

jakości 

• Narzędzia technologiczne: możliwość  zapoznania się z różnymi narzędziami i 

technologiami używanymi do zarządzania procesami, możliwość nauczenia się 

oprogramowania do modelowania procesów, analizy danych itp. 

• Zarządzanie projektem: zdobycie umiejętności zarządzania projektami, które są 

związane z wdrażaniem nowych procesów lub ulepszaniem istniejących. 

Nauka  koordynowania działań, śledzenia  postępów i monitorowania wyników. 

• Komunikacja i współpraca: możliwość uczestniczenia w spotkaniach, prezentacjach i 

negocjacjach z różnymi interesariuszami.  

• Rozwiązywanie problemów: rozwijanie umiejętności rozwiązywania problemów. 

Identyfikowanie przeszkód i wyzwań, analizowanie przyczyn problemów i proponowanie 

skutecznych rozwiązań (narzędzia jakościowe i LEAN) 

• Monitorowanie i ocena: nauka monitorowania wydajności procesów i oceny ich 

skuteczności.  

 

 

 

 
Zgłoszenia w postaci CV prosimy przesyłać na adres  

 

 
magda.urbanska@forte.com.pl 
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